Avaliacao de Desempenho
FEAS

Contratos 628/09 de 21/05/2021 a 22/02/2022
628/10 de 28/09/2021 a 22/02/2022 e 628/11 de01/11/2021 a 22/02/2022

Centro de Controle, Avaliacao e Auditoria
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Avaliacao de Desempenho FEAS 2021

ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES SET ouT NOV DEZ
Total de Consultas Ambulatoriais 1.390 1.453 1.493 1.795
Total de Procedimentos Ambulatoriais 9.429 12.485 14.055 14.079
Total de AlHs 1.271 912 597 584

ATENDIMENTO AMBULATORIAIS E HOSPITALARES SETEMBRO A DEZEMBRO 2021
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Avaliacao de Desempenho FEAS 2021

ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE SET ouT NOV DEZ
Consultas Médicas 71 72 79 84
Técnico Enfermagem 21 53 58 60
Atendimentos Enfermagem nao pactuado|ndo pactuado 234 208
Atendimentos Odontolégicos 0 0 91 99

ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE SETEMBRO A DEZEMBRO 2021
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Avaliacao de Desempenho FEAS 2021

Saude)al® URGENCIA E EMERGENCIA SET ouT NOV DEZ

CURITIBA '
Producdo de Atendimentos Médicos 142 134 125 129

Tempo médio de espera para classificacao de risco (minutos) 10,15 11,12 9,4 2,6

URGENCIA E EMERGENCIA SETEMBRO A DEZEMBRO 2021
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Avaliacao de Desempenho FEAS 2021
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SERVICO DE ATENGCAO DOMICILIAR SET ouT NOV DEZ

Desospitalizagdo 34,4 37 75,3 76,4

Busca 190 183 151 133
' SERVICO DE ATEN(,‘IT\O DOMICILIAR SETEMBRO A DEZEMBRO 2021
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Avaliacao de Desempenho FEAS 2021

ATENCAO A SAUDE MENTAL SET ouT NOV DEZ
Taxa Ocupacao leitos CAPS 81,1 79,2 91,9 83,6
Taxa Ocupacao leitos CAPS i lll 57,8 52,7 26,1 23,7
Acolhimento e Atendimento CAPSie CAPS I 100 100 100 100

ATENCAO A SAUDE MENTAL SETEMBRO A DEZEMBRO 2021
100

100 100

90
80
70
60
50
40
30
20

10

SET

B Taxa Ocupacao leitos CAPS

ouT

[ Taxa Ocupacdo leitos CAPS i llI

100

NOV

@ Acolhimento e Atendimento CAPS i e CAPS IlI

DEZ




AVALIACAO FUNDAGAO ESTATAL DE ATENGCAO A SAUDE - FEAS
PRIMEIRO QUADRIMESTRE DE 2021

Contrato 628/08 Validade 14/04/2021 a 22/02/2021, 628/09 de 21/05/21 a 22/02/2022
Maio/ Junho/ Julho e Agosto de 2021

INDICADORES AVALIADOS
ATENGAO AMBULATORIAL E HOSPITALAR
Atualizagdao mensal do CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

Oferta e Confirmacdo de Consultas Especializadas Iniciais Externas na CMCE
Cumprimento das metas ambulatoriais estabelecidas no quantitativo fisico programado.
Oferta das consultas de telerregulacao por especialidade conforme o pactuado.

Taxa de Ocupacao de leitos hospitalares clinicos, cirurgicos e de UTI dos Hospitais do Idoso, Centro Médico Comunitario Bairro Novo, Vitor do Amaral, Vitéria, UPA Boqueirdo e
UPA Fazendinha.

Tempo Médio de Permanéncia nos leitos hospitalares dos Hospitais do Idoso, Centro Médico Comunitario Bairro Novo, Vitor do Amaral, Vitéria, UPA Boqueirdo e UPA
Fazendinha.

Cumprimento das metas hospitalares estabelecidas no quantitativo fisico programado
Resolucdo das queixas e solicitacdes registradas pela Ouvidoria da SMS no prazo maximo pactuado.
Avaliacdo da porta de entrada para o atendimento as urgéncias oriundas do Complexo Regulador de Urgéncia/Central de Leitos.

Manutengao do Nucleo Interno de Regulagdo (NIR) em funcionamento 24 h por dia 7 dias da semana.

ATENGAO PRIMARIA E DOMICILIAR

Altas das UPAS para Atengdo Domiciliar

Média de permanéncia de pacientes em Atengao Domiciliar

Busca ativa de pacientes elegiveis para SAD nos hospitais da Rede SUS Curitiba que integram a RUE
Resolugdo das queixas e solicitacGes registradas pela Ouvidoria da SMS dentro do prazo maximo pactuado
Cumprimento da Producdo de consultas médicas por profissional com a carga horaria pactuada
Cumprimento da Producgdo de atendimento de Técnico de Enfermagem com a carga horaria pactuada

Avaliacdo de Percentual de encaminhamentos para especialistas



REDE DE URGENCIA COMPLEXO REGULADOR E SAMU
Preenchimento da ficha de ocorréncia - SAMU

Utilizagdo dos protocolos de regulagdo de urgéncia - COMPLEXO REGULADOR
Taxa de disponibilizagao de Horas Médicas, de Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem do Complexo Regulador e SAMU

Taxa de disponibilizagdao de tele atendentes do Complexo regulador

REDE DE URGENCIA - UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO - UPAs
Producdo de Atendimentos Médicos

Producdo de Classificagdes de Risco mensais (somente UPA Tatuquara)

Registros corretos nos Sistemas de Informacgao

Preenchimento adequado do prontudrio

Tempo medio de espera de pacientes para classificacdo de risco

Tempo medio de espera para pacientes classificados com Risco Verde, e Risco Amarelo

Utilizacdo dos protocolos para pacientes atendidos no eixo critico

AcOes destinadas as equipes voltadas a seguranca do paciente (somente UPA Tatuquara)

Resolugdo das queixas e solicitagdes registradas pela Ouvidoria da SMS dentro do prazo maximo pactuado

Quantidade de Reclamacgdes de atendimento profissional registradas na ouvidoria

ATENGAO A SAUDE MENTAL
Resolugdo das queixas e solicitacGes registradas pela Ouvidoria da SMS dentro do prazo maximo pactuado

Articulacbes da rede intra e intersetorial
Taxa de ocupacdo de leitos CAPS, CAPSi lll
Tempo médio de permanéncia em leitos CAPS

Acolhimentos realizados nos CAPS e CAPs i



Saude

ANEXO VIII - TABELA DE VALORIZAGAO - 2020/2021

DESEMPENHO INDICADORES DE RESULTADOS - QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS

Contratos 628/09 de 21/05/2021 a 22/02/2022 - 628/10 de 28/09/2021 a 22/02/2022
32 QUADRIMESTRE DE 2021 SETEMBRO E OUTUBRO/2021

As areas técnicas Centro de Controle, Avaliacdo e Auditoria, Coordenacdo de Atencdo a Saude Mental, Departamento de Urgéncia e
Emergéncia e Departamento de Ateng¢do Primaria a Saude fizeram andlise dos indicadores de desempenho pactuados entre o Municipio de

Curitiba e a Fundac3o Estatal de Atencdo em Saude de Curitiba - FEAS através dos Contratos n2 628/09 e 628/10 - FMS. Considerando a

pandemia pelo COVID -19 e o Decreto Municipal n2 430 de 18/03/2020 que determina a suspensdo de todas as reunides, os relatdrios foram

encaminhados para ciéncia do desempenho da FEAS referente as competéncias setembro e outubro de 2021 e assinaturas.

TABELA DE VALORIZAGCAO DE DESEMPENHO NOS INDICADORES DE RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS

INDICADORES DE RESULTADOS PONTUACAO MAXIMA SETEMBRO | OUTUBRO
CONTRATADA
ATENCAO ESPECIALIZADA AMBULATORIAL E HOSPITALAR 2.975 2.395 2.379
ATENGCAO PRIMARIA EM SAUDE ATENGCAO DOMICILIAR 1.000 781 900
REDE URGENCIA E EMERGENCIA 2.085 1.890 1.810
ATENCAO A SAUDE MENTAL 530 530 529
TOTAL 6.590 5.596 5.618
PERCENTUAL ATINGIDO 90% 90%
PERCENTUAL CONSIDERADO PARA PAGAMENTO 100% 100%

PARAMETROS ESTABELECIDOS

PONTUACAO

% DE REPASSE DA PARCELA

VARIAVEL
6.012 - 6.690 100%
4.993 - 6.011 90%
3.293 - 4.992 75%
<3.295 50%
VALOR DA PARCELA A VALOR CONSIDERADO
CONTRATO L MES AVALIADO VALOR ATINGIDO
VARIAVEL PARA PAGAMENTO
628/09 RS 740.401,63 SETEMBRO/2021 RS 666.361,47 RS 740.401,63
628/10 RS 714.441,24 OUTUBRO/2021 RS 642.997,12 R$ 740.401,63




ANEXO VIII - TABELA DE VALORIZAGAO - 2021/2022

DESEMPENHO INDICADORES DE RESULTADOS - QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS

S al’l d e Contrato 628/11 de 29/10/2021 a 22/02/2022
32 QUADRIMESTRE DE 2021 NOVEMBRO E DEZEMBRO/2021

As areas técnicas Centro de Controle, Avaliagdo e Auditoria, Coordenacdo de Atengdo a Saude Mental, Departamento de Urgéncia e
Emergéncia e Departamento de Atenc¢do Primaria a Saude fizeram analise dos indicadores de desempenho pactuados entre o Municipio de
Curitiba e a Fundacg3o Estatal de Atencdo em Saude de Curitiba - FEAS através dos Contratos n2 628/09, 628/10 e 628/11 - FMS. Considerando a
pandemia pelo COVID -19 e o Decreto Municipal n2 430 de 18/03/2020 que determina a suspensdo de todas as reunides, os relatérios foram
encaminhados para ciéncia do desempenho da FEAS referente as competéncias Novembro e Dezembro de 2021 e assinaturas.

TABELA DE VALORIZACAO DE DESEMPENHO NOS INDICADORES DE RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS

INDICADORES DE RESULTADOS PONTUACAO MAXIMA NOVEMBRO | DEZEMBRO
CONTRATADA
HOSPITAL MUNICIPAL DO IDOSO ZILDA ARNS 1.925 1.655 1.275
HOSPITAL BAIRRO NOVO 1.125 1.097 975
SAUDE MENTAL 840 839 838
URGENCIA E EMERGENCIA 2.245 2.230 2.360
ATENCAO DOMICILIAR 900 700 700
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE 9200 834 842
NUCLEO DE ATENCAO ESPECIALIZADA 1.300 1.200 1.300
TOTAL 9.235 8.555 8.290
PERCENTUAL ATINGIDO 100% 90%
PERCENTUAL CONSIDERADO PARA PAGAMENTO 100% 100%

PARAMETROS ESTABELECIDOS

% DE REPASSE DA PARCELA

PONTUACAO ,
VARIAVEL
8.312-9.235 100%
6.926 - 8.311 90%
4.618 - 6.925 75%
<4.617 50%
VALOR DA PARCELA " VALOR CONSIDERADO
CONTRATO X MES AVALIADO VALOR ATINGIDO
VARIAVEL PARA PAGAMENTO
. RS 630.609,01
628/11 RS 630.609,01 NOVEMBRO/2021 RS 630.609,01 S
DEZEMBRO/2021 RS 567.548,11 RS 630.609,01




Os dados de pontuagdo acima referidos sdo os resultados da avaliacao de desempenho do Hospital haseados em relatorios emitidos pelos Sistemas Oficias SIA e SIH
SUS/IDATASUS, Sistema e-Salde e Registros de Ouvidoria. As pontuagdes  foramconsideradas na integralidade para fins de pagamento, emrazdo do disposto nas
sequintes legislacdes: Lei Federal n®. 14.189 de 28/07/2021 altera a Lein® 13.992, de 22 de abril de 2020, e prorroga até 31 de dezembro de 2021 a suspenséo da
obrigatoriedade da manutencdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servico de sadde de qualquer natureza no &mbito do Sistema
Unico de Sadide (SUS).; Nota Técnica SMS/Curitiba n° 01/2021 que suspende a obrigatoriedade do cumprimento de metas dos prestadores de servicos de satde
contratualizados no periodo de outubro a dezembro de 2020, emrazéo da disponibilidade da capacidade méxima de leitos hospitalares para o enfrentamento da pandemia da
COVID -19 & demais atendimentos de urgéncia, garantindo a assisténcia a satde aos usuarios do SUS Curitiba. Resolugéo SMS1®5 de 01/06//2021 - Altera as regras
excepcionais para 0 pagamento dos estabelecimentos de satde contratados pelo Sistema Unico de Satide de Curitiba, em razio da Situacéo de Emergéncia em Saide Pdblica
para 0 enfrentamento da pandemia de COVID-19, nos termos que especifica para o periodo de maio e junho/2021 e mantema suspensao de procedimentos ambulatoriais e
hospitalares eletivos ndo essenciais enquanto for necessario que a Rede Hospitalar do SUS Curitiba disponibilize 0s servicos de salide para o atendimento da pandemia de
COVID - 19. Resolucdo SMSn° 7 de 01/09//2021 — Altera as regras excepcionais para o pagamento dos estabelecimentos de saide contratados pelo Sistema Unico de Safide
de Curitiba, emrazdo da Situaco de Emergéncia em Salde Publica para o enfrentamento da pandemia de COVID-19, nos termos que especifica para o periodo de julho a
dezembro/2021 e mantema suspensao de procedimentos ambulatoriais e hospitalares eletivos ndo essenciais enquanto for necessario que a Rede Hospitalar do SUS Curitiba
disponibilize os servigos de satde para o atendimento da pandemia de COVID - 19




