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ANAMNESE
• TOSSE (PRODUTIVA OU NÃO);
• DISPNEIA;
• DOR TORACICA VENTILATÓRIO-DEPENDENTE;
• HEMOPTISE;
• FEBRE (Tax ≥ 37,8ºC);

EXAME FÍSICO
• TAQUIPNEIA;
• TAQUICARDIA;
• HIPOTENSÃO;

• CONFUSÃO MENTAL;
• CEFALEIA;
• SUDORESE;
• CALAFRIOS;
• MIALGIA;

• ARTRALGIA;
• HIPOREXIA;

• CREPITAÇÕES LOCALIZADAS;
• MACICEZ A PERCUSSÃO DE TORAX;

SINAIS DE 
GRAVIDADE?

SINAIS DE GRAVIDADE
 REBAIXAMENTO DO NÍVEL DE 

CONSCIÊNCIA;
 FR > 30irpm;
 PAS < 90mmHg;
 Tax < 35ºC OU > 40ºC;
 SO2< 90% (88% PARA DPOC);
 TEMPO DE ENCHIMENTO 

CAPILAR > 3SEG;

CRB-65
 CONFUSÃO MENTAL;
 FR> 30 irpm;
 PAS<90mmHg OU PAD<60mmHg;
 IDADE ≥ 65 ANOS.

CRB-65 ≥3?

CRB-65 ≥1
+

PRESENÇA DE ≥1 
DOS CRITÉRIOS 
ADICIONAIS?

IDADE > 50 
ANOS

COM CRITÉRIOS 
ADICIONAIS**?

**CRITÉRIOS ADICIONAIS
 SO2 < 90% AA (88% PARA DPOC);
 COMORBIDADES 

DESCOMPENSADAS:
DPOC, DM, IC, CANCER, INSUFICIÊNCIA 
RENAL, DOENÇA NEUROLÓGICA.

ACIONAR SAMU 192
+

MANEJO CLÍNICO*

REFERENCIAR PACIENTE PARA A UPA
+

MANEJO CLÍNICO*

REFERENCIAR PACIENTE PARA A UPA
+

MANEJO CLÍNICO*

REFERENCIAR PACIENTE PARA A UPA
+

MANEJO CLÍNICO*

*MANEJO CLÍNICO
 MONITORIZAÇÃO DE DADOS 

VITAIS;
 ACESSO VENOSO PERIFÉRICO;
 HIDRATAÇÃO:
• SF 0,9% 20ML/Kg EM 30 MIN, 

REPETINDO CONFORME 
NECESSIDADE (CUIDADO COM 
CARDIOPATAS E NEFROPATAS);

 FORNECER FiO2 ATÉ ATEINGIR 
SO2 > 92% ( PARA DPOC ENTRE 
88-92%). 

 CATETER NASAL:
• BAIXO FLUXO DE O2;
• FORNECE ATÉ 6L/MIN;
 MÁSCARA COM 

RESERVATÓRIO:
• ALTO FLUXO DE O2;
• 6-15L/MIN.
 SALBUTAMOL 100MCG/DOSE:
• SE SIBILOS;
• 4-8 JATOS A CADA 20 MIN, POR 

1 HORA;
• REPETIR CICLO SE NECESSÁRIO.

TRATAMENTO DOMICILIAR:

 SEM COMORBIDADES E SEM USO RECENTE DE 
ANTIBIÓTICOS: 

• 1٥ OPÇÃO: AMOXICILINA 500mg 8/8hs por 5 a 7 
dias;

• 2º OPÇÃO: AZITROMICINA 500mg  1cp ao dia por 
5 dias (se alergia à amoxicilina)- preencher ficha;

• 3ª OPÇÃO: LEVOFLOXACINO 500mg 5 a 7 dias 
(preencher ficha).

 COM COMORBIDADES E/OU USO RECENTE DE 
ANTIBIÓTICO (ULTIMOS 3 MESES):

• 1ª OPÇÃO: AMOXICILINA 500MG 8/8HS +
AZITROMICINA 500mg 1cp ao dia por 5 a 7 dias
(preencher ficha);

• 2ª OPÇÃO: LEVOFLOXACINO 500mg 5 a 7 dias
(preencher ficha);

• 3ª OPÇÃO: CEFTRIAXONA 1G 2 amp IV 1x ao +
AZITROMICINA 500mg 1cp VO/dia (preencher
ficha);
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